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1. Antecedentes generales

Gobierno de Chile

1. El diagnostico de esta administracion era que el PDL ingresado en marzo de 2022 no equilibraba
adecuadamente incentivos a la regularizacion de las plataformas vy las sanciones a la operacion ileqgal.

2. Luego de invitacion a la comision de fecha 4 de abril, se convoco a 2 mesas de trabajo paralelas:

- Mesa servicios relacionados (Sll, CMF, UAF, Superintendencia Casinos), y al Sistema de Empresas
PuUblicas (SEP).

- Mesa asesoras y asesores de los Diputados y Diputados integrantes de la Comision de Economia.

2. Cada mesa de trabajo se reunio en 5 oportunidades. Semana del 5 de junio se expusieron las
conclusiones, gue se plasman en indicaciones presentadas.

3. Ellunes 12 de junio a las 12:00 se ingresaron las indicaciones comprometidas.

4. Se trata de indicaciones especificas, que no reemplazan el texto del PDL, manteniéndose el diseino
regulatorio propuesto por la administracidon anterior. Esto entrega transparencia para el analisis y
votacion de las modificaciones propuestas.

5. Esta presentacion da cuenta del contenido esencial de esas indicaciones (*normas citadas del PDL
refleren a articulado con las indicaciones propuestas por el Ejecutivo).




2. Objetivos del proyecto de ley

Gobierno de Chile

De acuerdo con el Mensaje que da inicio al Proyecto, este tiene el proposito de regular el funcionamiento
de las plataformas de apuesta en linea con los siguientes objetivos.

1. Generar un mercado competitivo de apuestas en linea.

2. Resguardar la fe publica.

3. Proteger la salud y la seguridad de los jugadores.

4. Aumentar la recaudacion fiscal.

5. Transparentar los origenes y el destino de los recursos obtenidos a través de estas plataformas.




Gobierno de Chile

3. Diseno regulatorio

1.

Se sequira tratando de un mercado semi-abierto, sujeto a autorizacion administrativa por parte de
la Superintendencia.

Con excepcion del primer llamado, no existen ventanas restrictivas de postulacion (cuestion que
no era clara en la propuesta original) (art. 10).

Se mantiene requisito para plataformas de ser sociedades anonimas constituida en Chile, pero se
establecen requisitos de capital minimo asimilandose a Ley N° 19.995 (art. 11).

Se reemplaza la licencia especial por una autorizacion de explotacion de apuestas en eventos
unicos, con restricciones para evitar utilizacion con fines elusivos (maximo 2 autorizaciones y

postulante no puede contar con licencia general de explotacion) (art. 20).

Se elimina la participacion del Consejo Resolutivo en relacion con Plataformas en Linea
(otorgamiento de licencias y caducidad) (arts. 10, 14, y 56 que se elimina).

Superintendencia establecera los objetos de apuestas autorizados. Respecto de las exclusiones
legales, se mantienen como objeto excluido sorteos de numeros o loteria (senalandose que se
incluyen en ellos al bingo), incorporando como nuevo objeto excluido las competencias hipicas
de caballos fina sangre en Chile y el extranjero (art. 28).

Plataformas podran explotar los servicios anexos gue autorice la Superintendencia (tal como
existe en Ley N° 19.995) (art. 7).



acienda

Gobierno de Chile

4. Certeza a la industria y usuarios/as y buen funcionamiento de la
industria

1. Superintendencia debera llevar distintos reqistros o listados:

Registro de plataformas de apuestas en linea autorizadas (art. 3 letra e)

Registro de plataformas de apuestas gue funcionan en Chile sin autorizacion (art. 37, N° 18,
Ley N° 19.995)

Registro de objetos autorizados (art. 28)
Registro de entidades certificadoras (art. 68)

Listado de servicios anexos autorizados (art. 7)

Plan de operacidon debe contener web .cl (art. 12 N° 3). Asi, usuario puede presumir que si la
plataforma no es .cl, no hay autorizacion

Se aclaran reglas respecto del proceso de renovacion, dando mayores garantias a los
operadores durante el periodo en que debe pronunciarse la Superintendencia (art. 16)

Se aclaran reglas de garantia, reemplazandose por una reserva de liquidez que debera ir
ajustandose a lo largo del tiempo en vez de permanecer fija (arts. 17 y 18)

Se otorgan reglas claras y nuevos requisitos en el proceso de certificacion previo a operacion de
la plataforma (limitandose el proceso a un maximo de 2 solicitudes) (art. 17)




Gobierno de Chile

4. Certeza a la industria y usuarios/as, buen funcionamiento de la
industria

0.

11.

12.

13.

Creacion de la cateqgoria de caducidad de licencia, que operara de pleno derecho cuando no se
cumplan los requisitos para iniciar operaciones, habiendo obtenido la autorizacion (art. 23).

Ajustes a las hipotesis casos de extincion y revocacion de la licencia, incluyendo nuevas
causales como la explotacion de servicios anexos 0 la operacion a traves de canales no
autorizados, no entregar informacion a la SCJ y al Sll, no actualizar reserva de liquidez, entre
otras (arts. 24 y 25).

Plataformas pueden solicitar incorporacion de nuevos objetos al catalogo de objetos autorizados
(arts. 28).

Ajuste a las sanciones leves, graves y gravisimas de acuerdo a la gravedad de la conducta. Por
ejemplo, “negar u ocultar informacion a las y los funcionarios de la SCJ y demas organismos”
deja de ser leve y pasa a ser grave; o “utilizar sistemas de apuestas no certificados” deja de ser
grave y pasa a ser gravisima (Parrafo 1° del Titulo V).

Respecto de multas, se establece responsabilidad subsidiaria de directores, gerentes vy
apoderados, inspirada en Ley N° 19.995 (art. 36).

Plataformas deben otorgar acceso remoto a la Superintendencia, en la forma gue esta determine
por norma técnica (art. 9).




Gobierno de Chile

5. Transparencia del mercado e incentivos a la regularizacion

1. Ajustes al concepto de “beneficiarios finales” (art. 3 letra m).

2. Restriccion de operacion _en Chile si_se opera sin_autorizacidon en otras jurisdicciones (se
contemplan normas de intercambio de informacion con autoridades en el extranjero) (art. 13 letra
h).

3. Postulantes no pueden haber operado en nuestro mercado sin autorizacion en los ultimos 12
meses, a la vez que se aclaran los casos en gue se entiende que se opero en Chile (por ejemplo,
cuando se hayan autorizado abonos en CLP, hicieran publicidad en Chile, utilizaran dominio .cl,
etc.) (art. 13 letra i).

4. Plataformas deberan exponer sello de autorizacion/certificacion reqgulado por Superintendencia
con caracter obligatorio (art. 17).

5. Superintendencia podra publicar sanciones graves y gravisimas (art. 35).




6. Juego Responsable

Gobierno de Chile

1. Creacion del impuesto de 0,07 UTM por abrir cuenta (formaba parte del anteproyecto y equivale
al Impuesto de acceso a casinos, para desincentivar cuentas multiples en todas las plataformas)
(art. 49).

2. Prohibicion de permitir apuestas sin saldo a favor (prestamo encubierto) (art. 4).

3. Usuario debe describir su conducta o patron de juego. Plataforma podra levantar alertas de no
estar respetandose dicho patron (art. 4)

4. Superintendencia puede establecer también patrones riesgosos comunes, para levantar alertas al
usuario (art. 4).

5. Se mantiene prohibicion de otorgar financiamiento al jugador y en caso de otorgarse bonos de
entrada o promocionales, estos no podran sujetarse a restricciones y son lo primero _gue se
Imputa al momento de apostar (art. 4).

6. Se formaliza el procedimiento de autoexclusion. Periodo de exclusidn minimo es de 6 meses y
aplica a todas las plataformas (art. 5).

/. Se prohibe el establecimiento de instalaciones locales que faciliten el juego (art. 8).

8. Al postular, deben presentar plan de certificacidn en juego responsable (art. 12). Luego, al
momento de certificarse y poder operar, deben presentar certificacion respecto de las politicas de
juego responsable (art. 17).




7. Proteccion a usuarios/consumidor y nifos, ninas y adolescentes.

Gobierno de Chile

1. Mercado solo funcionard por medios de pago autorizados por la CMF, tanto para abonos como
para retiro de fondos (art. 4 y art. 21 N° 2).

2. Prohibicion de ofrecer/recibir apuestas respecto de hechos que se verifican con posterioridad al
vencimiento de autorizacion (art. 16).

3. Perfeccionamiento del catalogo de derechos (abonos, plazo de retiros, informacion disponible al
usuario, patron de juego, etc.). (art. 21).

4. Ampliacion del catadlogo de objetos prohibidos legalmente, por ejemplo, incitar al odio, atentar
contra la dignidad, indices de valores, actividades politicas, comision de delitos, etc. (art. 28)

5. Se establece un concepto de publicidad o promocion para efectos de resguardar las restricciones
de contenido (art. 52).

6. Publicidad deberd ajustarse a la Politica Nacional de Apuestas Responsables (nuevo articulo
séptimo comun al juego online y presencial).

/. Aumento de facultades del Sernac (usuario/a es “consumidor’, plataforma es “proveedor’,
acciones colectivas).
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Gobierno de Chile

7. Proteccion a usuarios/consumidor y niios, ninas y adolescentes

9. Proteccidon de ninos, ninas y adolescentes:

Se explicita como un objetivo principal del proyecto de ley (art. 1).
Ninos, ninas y adolescentes no podran abrir o mantener cuentas (art. 5 letra a).
Objetos de apuesta no pueden estar dirigidos a ninos, ninas y adolescentes (art. 28).

Publicidad o promocion no debe contener graficas, simbolos, personajes, 0 estar en soportes que
Induzcan la participacion de ninos, ninas y adolescentes (art. 53).

Prohibicion total de realizar apuestas respecto de sus instrumentos bancarios de ninos, ninas y
adolescentes (art. 59). Aplica tanto para plataformas autorizadas como para las que no.
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Gobierno de Chile

8. Tributacion: gravamenes e impuestos

3.

Criterio general para indicaciones fue el establecimiento de una Unica tributacion del juego,
acercandonos a tributacion regulada en Ley N° 19.995. Ello implica que operadoras tributan con

renta e IVA mas los impuestos y gravamenes especiales del proyecto de ley (art. 43).

¢, Por gue IVA?
Tendencia es reducir o eliminar exenciones tributarias (ejemplo: Ley N° 21.420).
Casinos presenciales estan gravados con IVA.

Que el impuesto especial fuese “sustitutivo de VA" cuestionaba que en los hechos esta
iIndustria tuviese un impuesto correctivo.

No existen impuestos sustitutivos de IVA, precisamente para gue contribuyentes no pierdan
sus créditos fiscales.

El fee por operar en este mercado estara compuesto por 2 elementos:
Gravamen anual fijo de 1.000 UTM (art. 44).
Gravamen variable en el caso de apuestas deportivas del 2% de ingresos brutos (art. 45).

Se corrige distribucion de aporte del 2% al deporte. Antes era la federacion rectora del objeto
de apuesta (probablemente futbol y tenis), hoy destinatario sera el IND, quien repartira entre
federaciones (en partes iguales), COCH y Comité Paralimpico.
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Gobierno de Chile

8. Tributacion: gravamenes e impuestos

4.

Impuesto del 20% se vuelve un impuesto especifico a la actividad, en mismos terminos que Ley
N° 19.995 (art. 46).

Aporte al jueqgo responsable se rearticula como una sobretasa del impuesto especifico, que
equivale a la diferencia entre el 1% de los ingresos brutos menos los desembolsos por concepto
de promocidn del juego responsable (art. 47).

Se establece un impuesto de 0,07 UTM por apertura de cuentas (art. 49).

Se elimina retencion al jugador —ex art. 46-, por ser un desincentivo a jugar en plataformas
registradas y tampoco ocurre en el caso de los casinos.

Se establecen deberes de informacion de plataformas al Sll (declaraciones juradas), las que
ademas deberan otorgar acceso remoto al SllI.

Normas de intercambio de informacion entre Sll v Superintendencia.
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Ministerio de
Hacienda

Gobierno de Chile

8. Tributacion: gravamenes e impuestos

Ley de Casinos (Ley N° 19.995)

Proyecto de ley de plataformas de apuestas en
linea post indicaciones

Impuesto a la Renta de sociedad operadora

Sl.

Si.

IVA de sociedad operadora

Sl.

No aplicaba, pues consideraba impuesto
sustitutivo del IVA, del 20% sobre los ingresos
brutos. Se indica que la actividad tambiéen estara
afecta a IVA.

Pago por funcionamiento/operar

Oferta econdmica

Gravamen anual (1.000 UTM).

Pago adicional por funcionamiento/operar por
aporte al deporte

No contempla, pues no hay objetos de apuesta
deportivos.

Gravamen anual del 2% de ingresos brutos.

Impuesto especifico

20% sobre ingresos brutos

Contemplaba un impuesto, pero era “sustitutivo”
de IVA. Se elimina la sustitucion, quedando en
terminos idéenticos a Ley de Casinos (20%)

Impuesto especifico adicional por concepto de

juego responsable

No contemplaba.
Se incorpora en términos idénticos a lo que
sucede respecto de plataformas de apuestas.

Se establece tasa adicional del 1% de ingresos
brutos, de la cual pueden descontarse
desembolsos por concepto de promocion del
juego responsable

Impuesto de retencion al jugador

No contempla

Proyecto de ley contemplaba un impuesto
sustitutivo del 15%, de retencion, el cual se
elimina

Ingreso en las salas de juego / registro

0,07 UTM por concepto de ingreso a sala

0,07 UTM por cuenta creada.
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Gobierno de Chile

9. Persecucion al juego ilegal

1. Se crea titulo especial de las medidas contra las plataformas gue funcionan ilegalmente en el
pais (Titulo VII).

2. Principio general: prohibicion de celebrar actos/contratos con plataformas gue operen en Chile
sin contar con autorizacion (todas las extranjeras y las chilenas sin autorizacion). (art. 54).

3. Se acude a la bateria de medidas para enfrentar la presencia de plataformas ilegales:
- Delito penal (art. 40).

- Blogueo de medios de pago (arts. 57 a 60).
- Bloqueo de paginas web (art. 62).
- Blogueo de descarga de apps (art. 63).

4. Procedimiento sancionatorio se concentra en manos de la Superintendencia, sera considerado
sancion grave (art. 64).

5. Coordinacidon con autoridades extranjeras (art. 65).

6. Superintendencia puede requerir informacion a las entidades sectoriales (CMF, SUBTEL, BCCh)
(art. 66).

/. Se consagra sistema de alertas a cargo de la Superintendencia (art. 67).
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10. Delitos

1. Ajuste catalogo de delitos existente (4 delitos contemplados en arts. 38 a 40):

Gobierno de Chile

- Se modifican tipos penales gue eran muy restrictivos o de descripcion compleja (por ej.,
defraudacion de identidad, alteracion de objetos de apuesta, etc.).

- Se Incorporan hipoétesis no contempladas: antes se sanciona “utilizar cuenta ajena”, ahora
tambien facilitar la propia.

- Se sanciona la obtencion de autorizacion con coaccion, cohecho o engano.
2. Delitos adicionales:
- Obstruccion a la fiscalizacion (con énfasis en entrega de informacion falsa) (art. 41).

- Obtencidn de licencia con informacion falsa (art. 41).
- Promover o participar en la publicidad de plataformas no autorizadas (art. 42).
3. Ajustes normativa UAF.

- Nuevas entidades informantes: Polla y Loteria de Concepcion.

- Obligacion de informar de Hipddromos incorporara operaciones gue se realicen en las oficinas
de Teletrak.

- Operar plataforma sin autorizacion sera considerado delito base.

4. Ajustes a norma de responsabilidad penal de las personas juridicas, para incluir estos delitos (Ley
N° 20.393).
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Gobierno de Chile

11. Politica Nacional de Apuestas Responsables.

1. Se extrae del proyecto de plataformas de apuestas en linea, creando un articulo nuevo en el
proyecto de ley para gue tenga efectos en otras modalidades de jueqgo (articulo septimo).

2. Es dictada por Hacienda, previo informe de la Superintendencia y Ministerio de Salud.
3. Es implementada por la Superintendencia.

4. Abarca distintas materias (autoexclusion, contenido de publicidad, patrones de juego comun,
entre otras).

5. Se aumentan estandares a la hora de postular y entrar en operacion (certificaciones externas).

6. Se establece tasa adicional de impuesto especifico, que corresponde a la diferencia del 1% de
los ingresos brutos y los desembolsos realizados en promocion del juego responsable.
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12. Régimen transitorio

Gobierno de Chile

1. Ley entrard en vigencia desde su publicacion en el Diario Oficial. La dictacion del reglamento solo
condicionara la apertura del proceso de solicitud de licencias (primero transitorio).

2. Se extiende periodo para postular en el primer llamado de 60 dias a 6 meses (segundo
transitorio).

3. Superintendencia _debera enviar _informe a las Comisiones de Economia dando cuenta del
funcionamiento de la ley, para efectos de eventuales modificaciones (segundo transitorio).

4. Se mantienen normas de transitoriedad de Polla Chilena de Beneficencia presentadas por la
administracion anterior (tercero transitorio).
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13. Ajustes Ley N° 19.995 (articulo segundo)

Gobierno de Chile

1. Armonizacion con contenido del PDL del desarrollo de plataformas de apuestas (por
ejemplo, se Incorpora en dicha ley el concepto de beneficiarios finales, se ajustan las
facultades para fiscalizar este nuevo mercado).

2. Se simplifica modelo regulatorio, eliminando el concepto de “licencias de juego”.

3. Creacion de las “apuestas por medio de plataformas” como modalidad dentro del casino,
pero debera ser contratada con una plataforma de apuestas en linea autorizada.

4. Ajustes al procedimiento sancionatorio del articulo 55, aplicable tanto a casinos como a
apuestas en linea (principio de oportunidad, notificacion por correo, sistema recursivo solo
ante la Corte de Apelaciones de Santiago).

5. Se establece un aporte adicional del 1% por juego responsable equivalente al que se
propone para plataformas (sobretasa del impuesto especifico).

6. Ajuste normas de funcionamiento del Consejo Resolutivo. (art. 38)

- Integrantes podran operar representacion, salvo casos de revocacion.
- Se elimina participacion de la CMF.

- 2 representantes nombrados por el Presidente son reemplazados por un profesional
seleccionado por concurso publico, gue sera remunerado.

- Quorum de funcionamiento baja de 5 a 3 consejeros.
19
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